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§1
W niniejszej umowie, poprzez okreslenia nizej wymienione rozumie sie:
1. Regulamin - Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miasta
Sopotu, uchwalony przez Rade Miasta Sopotu i bedgcy aktem prawa miejscowego,
2. Ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (tekst jednolity Dz. U. 2020 r., poz. 2028 z pézn. zm.).

§2
Strony oswiadczajg, ze zawierajg umowe o swiadczenie przez AQUA-SOPOT na rzecz Odbiorcy
ustug w zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow z nieruchomosci potozonej w
L.p. Adres, ulica i nr Nr przytgcza
1

za pomocg urzadzen, ktorymi dostarczana jest woda, lub ktérymi odprowadzane sg $cieki,
stanowigcych wtasnosé AQUA - SOPOT, przejetych do eksploatacji i bedgcych w posiadaniu
AQUA-SOPOQOT.

§3

1. AQUA-SOPOT dostarcza¢ bedzie wode w sposob cigglty i niezawodny, zapewniajgc jej
nalezyta jakos¢ w zakresie wymagan mikrobiologicznych, fizykochemicznych
i organoleptycznych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami okreSlajgcymi wymagania
dotyczgce jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

2. Przydatnos¢ wody stwierdza - na podstawie danych zawartych w protokole pobrania prébek
wody oraz wynikow badan laboratoryjnych - wiasciwy inspektor sanitarny wydajgc ocene
jakosci wody. W ramach wewnetrznej kontroli jakosci wody badanie wykonuje AQUA-SOPOT.

§4
1. AQUA-SOPOT dostarcza¢ bedzie wode zgodnie z warunkami przytgczenia nieruchomosci do
sieci, w miejscu okreslonym w § 10 ust. 3 niniejszej umowy jako miejsce wykonania ustugi,
o jako$ci okreslonej w Regulaminie.



2. AQUA-SOPOT odbieraé bedzie $cieki zgodnie z warunkami technicznymi przytgczenia
nieruchomosci do sieci.

§5
1. Naleznosci za wykonanie ustug wynikajgcych z niniejszej umowy ustala sie jako iloczyny
obowigzujgcych taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajgcych im ilosci swiadczonych
ustug w postaci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.
2. Zmiana taryfy, od daty jej wejscia w zycie, nie wymaga zmiany Umowy oraz nastepuje bez
wypowiedzenia warunkow Umowy. Informacja o aktualnych taryfach znajduje sie na stronie
BIP AQUA-SOPOT i na stronie internetowej AQUA-SOPOT.

§6

1. llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazah wodomierza
gtébwnego, a w przypadku jego braku - do czasu zainstalowania wodomierza gtéwnego -
zgodnie z przecietnymi normami zuzycia wody okreslonymi w rozporzgdzeniu wydanym przez
wiasciwego ministra.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie S$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego, a gdy nie jest to mozliwe -
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidiowego
dziatania wodomierza.

3. llos¢ odprowadzonych sciekow ustala sie na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego, a w
przypadku braku takiego urzgdzenia ilo§¢ odprowadzonych $ciekow przyjmuje sie jako réwng
ilosci wody pobranej z sieci, zrodet wody wiasnych i innych.

4. llos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej
zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na
koszt Odbiorcy ustug i w sposdb uzgodniony z AQUA-SOPOT, na podstawie wytycznych
AQUA-SOPOT. Uwzglednienie wskazan dodatkowego wodomierza nastepuje od dnia jego
oplombowania przez AQUA-SOPOT.

5. W przypadku, gdy AQUA-SOPOT $wiadczy wytgcznie ustuge odprowadzania $ciekdow oraz
brak jest urzgdzenia pomiarowego ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala sie zgodnie
z przepisami dotyczgcymi przecietnych norm zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia
w tych normach przyjmuje sie na podstawie wskazahn wodomierzy.

§7
Dtugos¢ okresu rozliczeniowego bedgcego podstawg wystawiania faktur bedzie wynosi¢ minimum
1 miesigc.

§8

1. Naliczong przez AQUA-SOPOT w danym okresie rozliczeniowym naleznos¢ Odbiorca ustug
zobowigzany jest zaptaci¢ na indywidualny numer konta nr ...
w terminie 14 dni od daty wystania faktury lub doreczenia w inny sposéb, chyba ze
obowigzujgce przepisy bedg wskazywac inny termin ptatnosci.

2. Kazde opéznienie Odbiorcy ustug w terminowym uiszczeniu naleznosci z tytutu dostawy wody
i odbioru Sciekéw pocigga za sobg naliczenie przez AQUA-SOPOT odsetek ustawowych za
opo6znienie.

§9

1. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu wodomierza przez osobe reprezentujgca
AQUA-SOPOQOT, powiadomi ona o tym Odbiorce ustug przez pozostawienie zawiadomienia;
w takiej sytuacji naleznoéci za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki ustalane sa tak, jak
w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtbwnego, o jakim mowa
w § 6 ust. 2 niniejszej umowy.

2. Jezeli Odbiorca ustug sam dokona odczytu wodomierza gtéwnego i zawiadomi AQUA-SOPOT
o stanie wodomierza w terminie 3 dni od dnia préby odczytu wodomierza przez osobe
reprezentujagcg AQUA-SOPOT, informacja pochodzgca od Odbiorcy ustug bedzie stanowi¢
podstawe do ustalenia ilosci wody dostarczonej do nieruchomosci.

3. W kazdym przypadku AQUA-SOPOT moze zweryfikowa¢ prawidtowo$¢ odczytu wodomierza



dokonanego samodzielnie przez Odbiorce ustug.

§10
1. Odbiorca ustug odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalaciji
i przytaczy wodociggowych oraz instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzgdzeniem
pomiarowym wigcznie.
2. AQUA-SOPOT pokrywa koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.
3. Granice okreslajgcg podziat odpowiedzialnosci Stron za zapewnienie niezawodnego dziatania
posiadanych przytaczy, urzadzen i instalacji, pomiedzy wewnetrzng instalacjg wodociggowa
lub kanalizacyjng oraz przytaczem (lub jego czescig) wodociggowym lub kanalizacyjnym
nalezgcymi do Odbiorcy ustug, a siecig wodociggowa lub kanalizacyjng eksploatowang przez
AQUA-SOPOQOT, stanowi (co moze by¢ sprecyzowane dodatkowo w zatgczniku graficznym do
niniejszej umowy):
1) na przytaczu wodociggowym:
L.p. | Adres, ulicai nr Nr Granica odpowiedzialnosci
przytgcza

1

2) na przytaczu kanalizacyjnym:
L.p. | Adres, ulicainr Nr Granica odpowiedzialnosci
przytgcza

1

4. Granice odpowiedzialnosci stanowig miejsce wykonania ustugi.
5. Miejscem poboru kontrolnych prob $ciekéw jest:
1) WYIOt NI et e
2) WYIOE NI 2 Lo
3) WYIOt NI 3 e et e
AYWYIOt NI 4 Lo
6. AQUA-SOPOT ma prawo dokonywania kontroli sciekdw réowniez w dowolnym innym punkcie
znajdujacym sie przed miejscem zmieszania sie tych sciekdw ze $ciekami innych odbiorcéw.

§11
1. AQUA-SOPOT zobowigzuje sie do:

1) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzeh  wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody i odbioru $ciekéw w wymaganej ilosci,

2) usuwania awarii posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, a takze
przytagczy (jesli ich wiascicielem jest AQUA - SOPOT) do zaworu za wodomierzem
gtbwnym na swdj koszt, z wyjgtkiem napraw uszkodzen i usuwania zatorow
spowodowanych z winy Odbiorcy ustug, ktérych koszty obcigzajg Odbiorce,

3) powiadamiania Odbiorcy ustug o planowanych przerwach w dostawie wody i odbiorze
Sciekow i czasie ich trwania oraz o zastepczym sposobie zaopatrzenia w wode (np. za
pomocg beczkowozéw), na zasadach okreslonych w Regulaminie,

4) zapewnienia prawidtowego utrzymania wodomierzy gtdéwnych, ich naprawy oraz wymiany
na swoj koszt z wyjatkiem przypadku, gdy naprawa lub wymiana jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé, zgodnie z § 12 ponosi Odbiorca ustug; w takim
przypadku koszty z tego tytutu ponosi Odbiorca ustug.

2. AQUA-SOPOT odpowiada za jakos¢ i parametry dostarczonej wody do miejsca okre$lonego
w § 10 ust. 3 pkt 1).

§12
1. Odbiorca ustug zobowigzuje sie w szczegdélnosci do:

1) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych
lub instalacji i przylgczy kanalizacyjnych poprzez dokonywanie na swdj koszt ich
konserwaciji, wszelkich napraw i remontéw, powstrzymywania sie od ich przebudowy
mogacej powodowaé zaktdcenia funkcjonowania posiadanych przez AQUA-SOPOT
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych,



2) zamontowania na wtasny koszt wszelkich wodomierzy poza wodomierzem gtéwnym, ich
utrzymania i legalizacji,

3) wyeliminowania mozliwosci wystgpienia zanieczyszczenia chemicznego lub skazenia
bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek cofniecia sie wody z instalaciji,
w tym réwniez cieptej wody, poprzez zastosowanie rozwigzan technicznych
uzgodnionych z AQUA-SOPOT,

4) niezwtocznego powiadomienia AQUA-SOPOT o posiadanych witasnych ujeciach wody
i ich wlasciwego opomiarowania w celu prawidtowego ustalania opfat za odprowadzanie
Sciekow oraz zapewnienia waznej legalizacji wodomierza na wkasnym ujeciu wody,

5) niezwtocznego powiadomienia AQUA-SOPOT o stwierdzonej utracie, uszkodzeniu,
niesprawnosci wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu
plomby,

6) pokrycia kosztéw sprawdzenia dziatania wodomierza giéwnego w przypadku gdy
zgtoszone przez Odbiorce ustug zastrzezenia dotyczgce dziatania tego wodomierza nie
zostang potwierdzone,

7) odprowadzania sciekdw do urzgdzeh kanalizacyjnych posiadanych przez AQUA-SOPOT
o parametrach jakosciowych nie przekraczajgcych dopuszczalnych wartosci, o jakich
mowa w niniejszej umowie, a takze nie stanowigcych zagrozenia dla bezpieczenstwa
i zdrowia o0soOb obstugujgcych urzadzenia kanalizacyjne oraz Iludnosci; Scieki
przemystowe nie mogg by¢ rozcienczane wodg w celu uzyskania dopuszczalnych
wartosci wskaznikdéw zanieczyszczen,

8) przestrzegania zakazu wprowadzania do urzgdzen kanalizacyjnych odpaddw i substancji
zagrazajgcych prawidtowej ich eksploatacji, w szczegolnosci okreslonych w art. 9 ust. 2
Ustawy, a takze zakazu wprowadzania wod opadowych lub roztopowych i wod
drenazowych,

9) zamontowania na swdj koszt niezbednych urzadzeh zabezpieczajgcych przed
cofnieciem sie $ciekdéw z sieci kanalizacyjnej; dotyczy to w szczegélnosci przypadku, gdy
instalacja znajduje sie ponizej poziomu ulicy, w ktérej usytuowana jest sie¢ kanalizacyjna;
ryzyko niezamontowania tych urzgdzen obcigza¢ bedzie Odbiorce ustug,

10) terminowego regulowania naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone scieki,

11) umozliwienia osobom reprezentujgcym AQUA-SOPOT wstepu na teren nieruchomosci
lub do obiektu budowlanego w celu dokonania czynnosci okreslonych w § 16 niniejszej
umowy,

12) niezwitocznego pisemnego poinformowania AQUA-SOPOT o utracie tytutu prawnego do
nieruchomosci,

13) poinformowania AQUA-SOPOT o wszelkich zmianach skutkujgcych powstaniem innych
niz wskazane w §10 ust. 5 punktéw odprowadzania $ciekdw do kanalizacji sanitarne;j.

2.0dbiorca ustug zobowigzany jest do:

1) zabezpieczenia przed niskimi temperaturami, zalaniem, uszkodzeniami i dostepem oséb

niepowotanych wodomierza gtéwnego znajdujgcego sie na nieruchomosci Odbiorcy ustug,

2) utrzymania w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym pomieszczenia lub studni

wodomierzowej, w ktérym znajduje sie wodomierz gtéwny lub urzgdzenie pomiarowe.
3.0dbiorcy ustug zabrania sie w szczegolnosci:

1) poboru wody przed wodomierzem,

2) dokonywania na przytgczu dziatan innych niz zamykanie lub otwieranie zaworu gtéwnego

za wodomierzem,

3) zmiany lokalizacji wodomierza, zaktdcania funkcjonowania wodomierza oraz urzadzenia

pomiarowego, zrywania plomb lub oston, zaktécania poprawnos$ci pomiaru,

4) wykonywania potgczen instalacji zasilanej z sieci wodociggowej z instalacjg zasilang

z innych zrodet,

5) stosowania bezposrednich potgczen instalacji wodociagowej i kanalizacyjnej,

6) wykorzystywania bez zgody AQUA-SOPOT sieci wodociggowej badz instalacji

wewnetrznej do uziemiania urzgdzen elektrycznych,

7) ingerowania w sieci wodociggowe, w szczegolnosci poprzez zamykanie i otwieranie

urzadzen,

8) sytuowania obiektéw budowlanych i dokonywania nasadzen na trasie sieci i przytaczy

wodociggowych oraz kanalizacyjnych.



§13

1. Zasady udzielania Odbiorcy ustug informacji w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody, sposoby zatatwiania reklamacji, okreslajg
postanowienia rozdziatu VIII i IX Regulaminu.

2. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji dotyczacej jakosci wody, koszty jej badania
ponosi AQUA-SOPOT, a w przypadku stwierdzenia, ze reklamacja byta bezpodstawna, koszty
badania jakosci wody ponosi zgtaszajgcy reklamacje Odbiorca ustug.

3. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naleznosci okreslonych w fakturze
nie wstrzymuje jej zaptaty.

§14

1. Odbiorca ustug na wlasny koszt dokonuje naprawy przytacza wodociggowego lub przytgcza
kanalizacyjnego w sposéb zgodny ze sztukg budowlang.

2. W przypadku, gdy AQUA-SOPOT stwierdzi wystgpienie awarii na przytaczu wodociggowym
lub kanalizacyjnym, za ktérych stan techniczny odpowiada Odbiorca ustug zgodnie z § 12 ust.
1 pkt 1, AQUA-SOPOT dokonuje zamkniecia przytgcza i powiadamia o tym fakcie Odbiorce
ustug.

3. Poniesione przez AQUA-SOPOT koszty wytgczenia i ponownego nawodnienia optaca
Odbiorca ustug, zgodnie z cennikiem ustug AQUA-SOPOT.

§ 15
Odbiorca ustug zobowigzany jest do usuniecia awarii nalezgcego do niego przytgcza
wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego, w szczegdlnosci, jezeli ma ona wpltyw na
funkcjonowanie posiadanych przez AQUA-SOPOT urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
utrudniajgc swiadczenie ustug innym odbiorcom w sposéb ciggty i niezawodny lub powoduje straty
dla AQUA-SOPOT poprzez niekontrolowany wyciek wody lub naptyw sciekdw.

§ 16
Osoby reprezentujgce AQUA-SOPOT, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego
upowaznienia, majg prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego
nalezgcego do Odbiorcy ustug w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gtéwnego,

2) przeprowadzenia kontroli urzgdzenia pomiarowego, wodomierza gtdwnego Iub
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan
oraz dokonania badan i pomiaréw,

3) przeprowadzenia przegladdéw i napraw urzadzen posiadanych przez AQUA-SOPOT,

4) sprawdzenia ilosci i jakosci $ciekdw wprowadzanych do sieci,

5) odciecia przytacza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na
zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu.

§17

1. Kontrola jakosci sciekow polega na pobraniu 3 probek o jednakowej objetosci w przedziale
€O najwyzej 2 godzin. Pobor préb moze odbywac sie recznie lub za pomocg urzgdzenia do
automatycznego poboru.

2. Przedstawiciel AQUA-SOPOT ma prawo przeprowadzania kontroli sieci i urzadzen do
podczyszczania $ciekdbw bedacych wiasnoscig Odbiorcy ustug. Odbiorca ustug ma
obowigzek udostepniania przedstawicielowi AQUA-SOPOT wynikéw wewnetrznej kontroli
wskaznikébw zanieczyszczeh oraz informacji na temat posiadanych urzgadzeh
podczyszczajgcych Scieki, a takze rodzaju i zrodet substancji niebezpiecznych
wprowadzanych do $ciekéw.

3. Kontrola konczy sie spisaniem protokotu opisujgcym przebieg wykonanych czynnosci oraz
ewentualne uwagi Odbiorcy ustug dotyczgce sposobu przeprowadzenia kontroli.

4. Pobrane w trakcie kontroli préby zostajg dostarczone do akredytowanego laboratorium
posiadajgcego umowe z AQUA-SOPOT w oplombowanych butelkach, gdzie zostajg
poddane badaniom fizyko-chemicznym.

5.  Sprawozdanie pokontrolne zostanie sporzgdzone i wystane Odbiorcy ustug niezwtocznie po
otrzymaniu wynikow badan laboratoryjnych.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

1.

Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnej wartosci danego wskaznika
zanieczyszczen, bedzie porownanie wartosci uzyskanej w usrednionej probie
z dopuszczalng wartoscig zanieczyszczen okreslong w obowigzujgcej taryfie, w tabeli
zawierajgcej dopuszczalne wartosci zanieczyszczen.

Wysoko$¢ optaty dodatkowej obliczona bedzie jako iloczyn $redniej dobowej ilosci Sciekdw
(na podstawie ostatniej faktury za wode/Scieki wystawionej przez AQUA-SOPOT) oraz
aktualnej na dany rok stawki optaty dodatkowej okreslonej w tabeli zawierajgcej
dopuszczalne wartosci zanieczyszczen, uzaleznionej od wysokosci stwierdzonego
przekroczenia.

W przypadku stwierdzenia podczas kontroli przekroczenia wiecej niz jednego z parametrow,
stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych naliczana jest dla tego zakresu, dla ktérego parametr ma
najwieksze przekroczenie.

Optata dodatkowa naliczana bedzie od dnia kontroli. Wstrzymanie naliczania optaty nastgpi
w dniu wptyniecia do AQUA-SOPOT informacji od Odbiorcy ustug o wdrozeniu dziatan
skutkujgcych brakiem przekroczeh dopuszczalnych wartosci, pod warunkiem potwierdzenia
tego faktu wynikami analiz sciekow pobranych podczas ponownej kontroli przeprowadzone;j
przez AQUA-SOPOT nie pdzniej niz 2 tygodnie od daty wptyniecia informacji od Odbiorcy
ustug.

Zakres analiz fizyko-chemicznych w czasie ponownej kontroli przeprowadzonej na wniosek
Odbiorcy ustug powinien by¢ analogiczny z zakresem badan wykonanych w trakcie
poprzedniej kontroli, w ktérej stwierdzono przekroczenia dopuszczalnych wartosci
zanieczyszczen.

W przypadku ponownego stwierdzenia przekroczen obejmujgcych zmiany rodzaju
wskaznika zanieczyszczen i/lub zmiany zakresu, sposob naliczenia optaty dodatkowej
zmieni sie od dnia ponownej kontroli.

AQUA-SOPOQOT obcigzy Odbiorce ustug kosztami kontroli i analiz kazdej ponownej kontroli
przeprowadzonej na jego wniosek z wyjatkiem przypadku stwierdzenia braku przekroczen
dopuszczalnych wartosci.

Aktualnie obowigzujgca Taryfa na terenie Miasta Sopotu znajduje sie na stronie internetowe;j
BIP AQUA-Sopot i www.aqua-sopot.com.pl

W przypadku naliczenia optat dodatkowych oraz wykonywania ponownych kontroli na
wniosek Odbiorcy Ustug, AQUA-SOPOT wystawia¢ bedzie faktury. Terminy ptatnoSci
zamieszczane sg na fakturze wystawianej Odbiorcy ustug.

Do stawek optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do
urzgdzenh kanalizacyjnych, okreslonych w tabeli zawierajgcej dopuszczalne wartosci
zanieczyszczen, dolicza sie podatek od towarow i ustug w wysokosci zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami.

§18

. AQUA-SOPOT prowadzi zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw

na podstawie zezwolenia Prezydenta Miasta Sopotu z dnia 9 lipca 2021 r. (Decyzja nr
10S.7031.10.2021.VI.2).

Przedmiot dziatalnosci objetej zezwoleniem stanowi dziatalnos¢ gospodarcza polegajgca na
ujmowaniu, uzdatnianiu i zbiorowym dostarczaniu wody oraz zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow na terenie Sopotu za pomoca urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§19

Zgodnie z trescig zezwolenia AQUA-SOPOT jest zobowigzana do prowadzenia dziatalnoSci
objetej zezwoleniem na zasadach okreslonych w ustawie z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw oraz przepisami wykonawczymi do
tej ustawy, posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi, regulaminem dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw, a w szczegdlnosci zapewni¢ odpowiednig jakos¢ Swiadczonych
ustug, niezawodnosc¢ zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekow sanitarnych,
przestrzega¢ wymagan ochrony srodowiska i utrzymywac¢ mozliwie niskie koszty prowadzenia
dziatalnosci objetej niniejszym zezwoleniem.

Zgodnie z treScig zezwolenia AQUA-SOPOT zobowigzana jest zapewni¢ zdolnosc
posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody do
odbiorcéw ustug w wymaganych ilo$ciach oraz nalezytej jakosci, pod odpowiednim ci$nieniem



oraz odprowadzania sciekow w sposoéb ciggly i niezawodny.

3. Zgodnie z trescig zezwolenia AQUA-SOPOT zobowigzana jest do:

N —

a) okreslenia ilosci i jakosci $wiadczonych ustug w umowach o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie sciekow, zawieranych z odbiorcami ustug

b) przestrzegania wymagan jakosciowych $wiadczonych ustug okreslonych w regulaminie
dostarczania wody i odprowadzania sciekdéw na terenie Sopotu,

c) prowadzenia biezgcej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych sciekow oraz kontroli
przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzgdzenh kanalizacyjnych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami,

d) przestrzegania warunkéw odprowadzania sciekow okreslonych w odrebnych przepisach,

e) bezzwtocznego usuwania awarii,

f) zapewniania zastepczych Zrodet zaopatrzenia w wode w przypadku wystgpienia awarii
sieci wodociggowych,

g) zapewniania zastepczego systemu odprowadzania sciekdw w przypadku wykonywania
prac remontowych i modernizacyjnych sieci kanalizacyjnych,

h) spetniania wymagan dotyczgcych jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

i) biezgcej kontroli jakosci wody, realizowanej na wszystkich etapach jej produkciji
i dystrybuciji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

i) przytaczania do sieci wodno-kanalizacyjnej nieruchomosci oséb ubiegajgcych sie
0 przytgczenie na warunkach okreslonych w regulaminie,

k) usuwania na wtasny koszt skutkdw swojej dziatalnosci,

[) montazu, demontazu i wymiany wodomierzy gtéwnych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami,

m)utrzymywania cisnienia wody w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami,

n) informowanie mieszkancéw o: jakosci wody, optatach, zmianach optat, awariach
i przewidywanym czasie ich usuniecia.

§ 20

. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczonyod dnia ............cc.oeveeenn. dodnia.........coeuennnnn.
. Odbiorca ustug moze rozwigza¢ umowe za miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego.

AQUA-SOPOT moze rozwigza¢ umowe w sytuacjach, w ktorych jest uprawnione do odciecia
dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego.

Za zgodg obu Stron umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie.

W kazdym przypadku wygasniecia umowy z uwagi ha uptyw czasu obowigzywania lub
w przypadku rozwigzania umowy AQUA-SOPOT dokonuje zamkniecia przytgcza
wodociggowego lub kanalizacyjnego i demontuje wodomierz gtéwny, chyba Zze przed uptywem
czasu jej obowigzywania lub przed uptywem okresu wypowiedzenia tej umowy, zostanie
zawarta umowa z nowym Odbiorcg na tym przytgczu.

Jezeli Odbiorca ustug, ktéry utracit tytut prawny do nieruchomosci, nie ztozy wniosku
0 rozwigzanie umowy, umowa wygasa z dniem zawarcia umowy z inng osobg dotyczacej tej
samej nieruchomosci.

§ 21

. AQUA-SOPOT moze odcig¢ dostawe wody lub zamkng¢ przytacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytgcze wodociggowe lub przytgcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa,

2) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe nastepujgce po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,

3) jakos¢ wprowadzanych sciekdw nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow, to jest
bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych
wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych.

. W przypadku odciecia dostawy wody z przyczyny, o kiérej mowa w ust. 1 pkt 2) niniejszego
paragrafu, AQUA-SOPOT zobowigzane jest do rownoczesnego udostepnienia zastepczego
punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwo$ciach
korzystania z tego punktu.



3. O zamiarze odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego oraz o miejscach
i sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru wody AQUA-SOPOT zawiadamia
powiatowego inspektora sanitarnego, Prezydenta Miasta oraz Odbiorce ustug, co najmniej na
20 dni przed planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytgcza
kanalizacyjnego.

§ 22
W przypadkach uprawniajgcych AQUA-SOPOT do odciecia dostawy wody lub odbioru Sciekéw
zgodnie z Ustawg, ponowne uczynnienie przylgcza nastepuje po udokumentowaniu przez
Odbiorce ustug uiszczenia naleznosci za wykonang ustuge oraz po zawarciu nowej umowy
w przypadku jej rozwigzania.

§23

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow obowigzujgcego na terenie Gminy
Miasta Sopot oraz odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego i Ustawy, wg odpowiednich zasad
pierwszenstwa wynikajgcych z prawa. Zmiany Regulaminu lub uchwalenie nowego
Regulaminu majg zastosowanie do Umowy od daty wejscia w zycie takiej zmiany, chyba ze
z ich postanowien przejsciowych bedzie wynikac inaczej.

2. Spory, jakie mogg wynikng¢ na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez
witasciwy sad powszechny wg miejsca $wiadczenia ustugi zaopatrzenia w wode,
a w przypadkach przewidzianych w Ustawie - organ regulacyjny, o jakim mowa w art. 27a
Ustawy. PowyZzszy zapis nie uchybia bezwzglednie obowigzujgcym przepisom dajgcym stronie
mozliwos¢ wyboru innego sadu.

3. W przypadku gdy w niniejszej umowie wystepuje wiecej niz jeden Odbiorca ustug,
odpowiedzialno$¢ Odbiorcéw Ustug wobec AQUA-SOPOT, w tym w zakresie obowigzku
zaptaty naleznosci za wykonanie ustug, ma charakter solidarny.

4. W przypadku gdy w niniejszej umowie wystepuje wiecej niz jeden Odbiorca ustug, Odbiorcy
ustug wyrazajg zgode na wystawianie i przesytanie faktur z tytutu wszystkich naleznosci ze
skutkiem doreczenia jak dla wszystkich odbiorcéw ustug na nastepujgcego Odbiorce ustug:

5. Wszelkie zmiany tresci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.
6. AQUA-Sopot oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych.

§24
1. Korespondencja pomiedzy Odbiorcg ustug, a AQUA-SOPOT bedzie przesytana na podane
przez strony adresy. O kazdorazowej zmianie adresu Odbiorca ustug zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ na pismie AQUA-SOPOT.
2. Korespondencje wysyfang na ostatni podany adres uwaza sie za skutecznie doreczong, w tym
w przypadku braku odebrania listu poleconego — w ciggu 2 tygodni od pierwszego awizo.

§25
Odbiorca ustug oswiadcza, ze zapoznat sie z udostepnionymi na stronie BIP AQUA-SOPOT, na
stronie internetowej AQUA-Sopot oraz w wersji papierowej w siedzibie AQUA-SOPOT cenami,
stawkami oraz tabelg dopuszczalnych wskaznikdw zanieczyszczen, wynikajacych z taryfy
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.

§ 26
Zgodnie z art. 13 ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) zwanym dalej RODO informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest AQUA-Sopot Sp. z 0.0. z siedzibg
w Sopocie (81-740), ul. Polna 66-68, e-mail: aqua-sopot@aqua-sopot.com.pl,
tel. (58) 555 49 20, zwana dalej: ,Administratorem”.

2. Moze Pani/Pan kontaktowa¢ sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych na mocy RODO z Administratorem
z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora



Inspektorem ochrony danych drogg elektroniczng: iod@aqua-sopot.com.pl lub telefonicznie:
(58) 555 49 20.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

a) Zawarcia, a nastepnie realizacji umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
Sciekdéw (zwanej dalej ,umowg”) — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie
danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze.

b) Ustalenia, dochodzenia, egzekwowania, obrony lub ochrony roszczen lub praw
zwigzanych z wykonywaniem umowy, stanowigcych prawnie uzasadniony interes
Administratora — na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora.

4. Administrator bedzie przechowywat Pani/Pana dane przez okres wykonywania umowy oraz
przez okres konieczny w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na obowigzek przechowania
danych wynikajgcy z przepisow prawa, lub inne wazne wzgledy interesu publicznego.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wylgcznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa oraz podmioty ktérym na
podstawie umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych, m.in. podmioty
swiadczgce ustugi informatyczne na rzecz Administratora oraz podmioty Swiadczace
obstuge prawng na rzecz Administratora.

6. Posiada Pani/Pan prawo do Zzgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.

7. W 2zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez Administratora
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8. W oparciu o Pani/Pana dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat wobec
Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

9. Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych
uniemozliwi podpisanie i realizacje umowy.

§ 27
Niniejsza umowa zostata spisana w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

§ 28
Umowa wchodzi w zycie z dniem 1 sierpnia 2021 r. (data rozpoczecia Eksploatacji przez AQUA-
Sopot).

AQUA-Sopot Sp. z o.0. Odbiorca ustug



