REGULAMIN
PRZESYLANIA | UDOSTEPNIANIA FAKTUR W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
E-FAKTURA

I. Podstawa prawna
Podstawg prawng przesyfania faktur w formie elektronicznej jest ustawa z dnia 11.03.2004 r. o podatku od
towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2022 poz. 931 z pdzn. zm.) zwana dalej ,ustawg".

Il. Postanowienia ogdlne

1.

Regulamin okresla zasady przesytania i udostepniania dokumentéw (faktur, faktur korygujacych,
duplikatow faktur, faktur zaliczkowych) zwanych dalej ,e-fakturami” w formie elektronicznej przez
AQUA-Sopot Sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie.

Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej Spotki www.aqua-sopot.com.pl. Regulamin
udostepniony na w/w stronie internetowej uznaje sie za doreczony Odbiorcy.

Spoétka zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszystkich
zmianach Odbiorca zostanie poinformowany poprzez umieszczenie na stronie www.aqua-
sopot.com.pl stosownego komunikatu. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg udostepnienia zmian
w Regulaminie na w/w stronie internetowe] Spétki. Wystawianie i udostepnianie e-faktur Odbiorcy
po wprowadzeniu zmian do Regulaminu jest rownoznaczne z wyrazeniem dla nich akceptacji
i zrozumienia ich tresci przez Odbiorce.

Faktura wystawiona i udostepniona jako e-faktura zgodnie z niniejszym Regulaminem jest
rownoznaczna z przestaniem faktury wystawionej w formie papierowej i stanowi dokument
ksiegowy.

Przestanie faktur w formie elektronicznej wyklucza mozliwosc¢ ich przesytania w formie papierowej,
a dokument taki (papierowy) nie stanowi w rozliczeniach miedzy Spotka i odbiorcg ani dowodu
ksiegowego ani faktury w rozumieniu Ustawy.

Za dzien doreczenia Odbiorcy e-faktury uznaje sie dzien jej wystania przez Spétke na adres e-mail
wskazany przez Odbiorce zgodnie z pkt V Regulaminu.

Formatem faktury w formie elektronicznej jest PDF (Portable Document Format).

lll. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

2.

Spétka - AQUA-Sopot Sp. z0.0. ul. Polna 66-68, 81-740 Sopot , Sgd Rejestrowy: Sad Rejonowy Gdarisk-
Pétnoc w Gdansku Wydziat VIII Gospodarczy KRS NR KRS: 0000286545, Kapitat zaktadowy: 55 761 800
zt, NIP: 5851435137, REGON: 220461570.

Odbiorca - kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra jest strong zawartej ze Spdtka umowy.

E-faktura - faktura, w tym faktura korygujaca, duplikat faktury, faktura zaliczkowa w formie
dokumentu elektronicznego, ktéry spetnia wymogi okreslone w ustawie.

IV. Wymagania techniczne:

1.

Warunkiem skorzystania przez Odbiorce z mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych jest:

— posiadanie adresu e-mail,

— Posiadanie dostepu do urzadzenia podtgczonego do Internetu, na ktérym zainstalowane jest
oprogramowanie do odczytu plikéw PDF. Zalecamy uzycie programu Adobe Acrobat Reader —
bezptatnego programu stuzgcego do przegladania dokumentéw, dostepnego do pobrania na
stronie http://www.adobe.com/pl
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V. Warunki przesytania faktur w formie elektronicznej za pomoca poczty e-mail dla Odbiorcéw

1.

4.

Odbiorca wyraza akceptacje na wystawianie i przesytanie e-faktur w formie elektronicznej poprzez

ztozenie oswiadczenia woli w jednej z nastepujgcych form:

a) pisemnej zgodnie ze wzorem ,Oswiadczenie o akceptacji e-faktur przesytanych drogg
elektroniczng”, dalej zwanym , Oswiadczeniem”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu oraz dostepnym na stronie internetowej www.aqua-sopot.com.pl poprzez ztozenie
oryginatu Oswiadczenia w siedzibie Spéfki;

b) pisemnej poprzez zaznaczenie rubryki zgody na wystawienie i przestanie e-faktury droga
elektroniczng w tresci ztozonego do Spotki wniosku w indywidualnej sprawie;

podajac w ich tresci adres e-mail, pod ktéry Spotka bedzie wysyta¢ Odbiorcy e-faktury.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 lit. a) powyzej dotyczy faktur wystawianych w zwigzku

z realizacjg wszystkich uméw, ktérych stronami sg Odbiorca i Spétka.

Podajgc w Oswiadczeniu adres e-mail, Odbiorca oswiadcza, ze jest posiadaczem tego adresu. Spotka

nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie przez Odbiorce osobom trzecim adresu e-mail, ani za

dziatania operatordw internetowych.

E-faktury bedg dostarczane przez Spoétke do Odbiorcy z adresu e-mail: no-reply@aqua-sopot.com.pl

VI. Zmiana adresu e-mail i rezygnacja z faktury elektronicznej

VII.

1.

Odbiorca zobowigzuje sie do utrzymania aktywnego adresu e-mail. W przypadku zmiany adresu, na
ktéry powinny byé wysytane powiadomienia o wystawieniu e-faktury, Odbiorca zobowigzany jest
dokona¢ zmiany odpowiednich danych. Spodtka nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki
niepoinformowania przez Odbiorce o zmianie adresu e-mail.

Zmiana adresu e-mail, na ktory przesytane bedg e-faktury, powinna byé dokonana przez Odbiorce za
pomocg formularza , Oswiadczenie o zmianie adresu e-mail" dostepnego na stronie www.aqua-
sopot.com.pl Odbiorca przekazuje prawidtowo wypetnione formularze zgodnie z pkt V.

Odbiorca moze dokonal rezygnacji z otrzymywania e-faktur poprzez wypetnienie i przestanie
formularza ,Oswiadczenie o wycofaniu akceptacji faktur przesytanych drogg elektroniczng".
Odbiorca przekazuje prawidtowo wypetniony formularz zgodnie z pkt V. Spodtka zaprzestaje
przesytania e-faktur nie pdzniej niz po uptywie 14 dni od daty wptywu przedmiotowego oswiadczenia.
Po wycofaniu akceptacji nastepne faktury bedg wystawione i wysytane w formie papierowe;j.
Ponowna aktywacja otrzymywania faktur w formie elektronicznej wymaga ponownego ztozenia
oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt V.

Postanowienia koricowe

Spotka zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego zawieszenia $wiadczenia ustugi celem przeprowadzenia
prac konserwacyjnych oraz mozliwos¢ zaprzestania $wiadczenia ustugi w kazdym czasie bez podania
przyczyny. O powyzszym zdarzeniu Odbiorca zostanie niezwiocznie poinformowany poprzez
umieszczenie na stronie internetowej Spétki www.aqua-sopot.com.pl stosownego komunikatu.
Oswiadczenie Odbiorcy o akceptacji faktur w formie elektronicznej nie pozbawia Spétki prawa do
wystawiania i przesytania faktur, faktur korygujacych i duplikatow faktur w formie papierowej
w przypadkach przewidzianych przez prawo, a w szczegdlnosci w sytuacji czasowego zawieszenia
Swiadczenia ustugi przesytania i udostepniania faktur w formie elektroniczne;j.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badZ ograniczenia techniczne
oprogramowania lub sprzetu komputerowego, z ktérego korzysta uzytkownik, a ktére uniemozliwiaja
uzytkownikowi korzystania z ustugi, a takze z przyczyn spowodowanych okolicznosciami, na ktore
Spétka nie miata wptywu, mimo zachowania nalezytej starannosci.

Wszelkie spory wynikte na tle korzystania z niniejszego regulaminu bedg rozpatrywane w ramach
jurysdykcji sgdéw polskich.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie odpowiednie

obowigzujgce przepisy prawa, a w szczegdlnosci przepisy prawa podatkowego i Kodeksu Cywilnego.
Odbiorca wyraza zgode na wykonanie ustugi, polegajgcej na wysytaniu i odbieraniu danych za pomoca
systemow teleinformatycznych, przy czym dane te sg transmitowane za posrednictwem sieci
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne.
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